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Willkommen

Vielen Dank, dass Sie sich flir den Kauf eines Plantronics-Produkts entschieden haben. Dieses Benutzerhandbuch enthélt Anweisungen zur
Installation und Verwendung des USB-Telefonhorers Calisto P240 von Plantronics.

Lesen Sie vor der Installation oder Verwendung des Produkts die wichtigen Sicherheitsinformationen in der Kurzanleitung zu diesem Thema
durch.
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1 Packungsinhalt und Produktmerkmale
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2 Einrichten

2.1 USB-Telefon an den PC anschlieBen

1 Verbinden Sie das USB-Kabel des P240 mit einem freien USB-
Anschluss des Computers. Windows erkennt automatisch ein
neues Gerét. Es sind keine zusatzlichen Treiber erforderlich.
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3 Verwenden lhres Calisto P240 USB-Telefonhorers

Anrufe liber den Soft-Client tatigen

1 Um einen Anruf Gber den PC zu tatigen, befolgen Sie die
Bedienungsanleitung des Soft-Clients.

Anrufe mithilfe der Wahlflache tatigen

1 Um Uber die Wahlflache (1) einen Anruf zu tatigen, wahlen Sie
die gewunschte Nummer auf der Wahlflache des P240 und
driicken Sie die grine Funktionstaste zur Gesprachsannahme
@)

2 Wenn Sie wahrend dem Wahlen einen Fehler machen,
bearbeiten Sie die Nummer, indem Sie mithilfe der
Funktionstaste (3) unter ,L6schen” auf dem LCD-Bildschirm
LZurtck” auswahlen.

3 Wenn Sie eine Nummer lI6schen mdchten, drlicken Sie die
Taste zur Gesprachsbeendigung (4) und die Anzeige auf dem
Bildschirm wird gel®scht.

Anrufe annehmen und beenden

1 Um einen Anruf entgegenzunehmen, driicken Sie die griine
Funktionstaste zur Gesprachsannahme.

2 Um einen Anruf zu beenden, drlcken Sie die rote
Funktionstaste zur Gesprachsbeendigung.

Mithilfe der Lautsprechertaste (8) kdnnen Sie einen Anruf auch
Uber die integrierten Lautsprecher entgegennehmen.

Ablehnen eines eingehenden Anrufs

Um einen Anruf zu beenden, drlicken Sie die rote Funktionstaste
zur Gesprachsbeendigung.

Wahrend eines aktiven Anrufs einen anderen
Anruf annehmen

Sie kdnnen den ersten Anruf auf Halten setzen und den
zweiten Anruf entweder in Threm Soft-Client oder mithilfe

der Gesprachsannahmetaste entgegennehmen, wenn Ihr
Softphone diese Funktion unterstitzt. Sie kdnnen Anrufe mit
der Haltefunktion wie gewohnt in Ihrem Softphone verwalten/
fortsetzen.

Der zweite Rufton ist ein leiser doppelter Piepton.
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Das P240 verflgt Uber zwei Funktionstasten (3 & 5) direkt unter
dem LCD-Bildschirm. Die entsprechende Funktion wird oberhalb
der Tasten angezeigt. Wenn die Tasten gedruckt wurden, fuhren sie
die Aufgabe aus, die beim Driicken oberhalb der Tasten auf dem
Bildschirm angezeigt wurde. Durch Dricken der Tasten kann sich
ihre Funktion &ndern.

ODER

Beenden Sie den laufenden Anruf Uber die Softphone-
Benutzerschnittstelle auf dem PC und beantworten Sie
den eingehenden Anruf Uber den PC oder Uber die griine
Gesprachsannahmetaste

Stummschalten des Mikrofons

1 Um das Mikrofon wahrend eines Gesprachs stummzuschalten,
wahlen Sie mithilfe der Funktionstaste (3) unter ,Stumm*
auf dem LCD-Bildschirm die Stummschaltung aus. Auf dem
Bildschirm wird angezeigt, dass der Horer stummgeschaltet ist
und ein leiser Piepton ertdnt Uber den Lautsprecher.

2 Um die Stummschaltung des Mikrofons aufzuheben, wéhlen Sie
die Funktion zum Aufheben der Stummschaltung mit derselben
Funktionstaste.

Wahlwiederholung

Fur die Wahlwiederholung wéhlen Sie ,MenU* (3), markieren Sie mit
der Scroll-Taste ,Wahlwiederholung® und wahlen Sie ,Auswahlen”
(8). Dadurch wird die zuletzt angerufene Nummer gewahlt.

Lautstarke eingehender Anrufe anpassen

Um wéhrend eines Gespréchs die Lautstéarke eingehender Anrufe
zu erhdhen oder zu verringern, drlicken Sie die Taste + bzw. - (7)
an der Seite des P240. Die Lautstarkeregelung wird auf dem LCD-
Bildschirm angezeigt.

Um die Lautstarke am Horer einzustellen, wenn kein Anruf aktiv ist,
wahlen Sie ,Menu” (5) und stellen Sie mit der Auswahltaste (5) die
Lautstarke am Horer ein (mithilfe der Scroll-Taste (6) kénnen Sie

die verschiedenen, zur Auswahl stehenden Funktionen markieren).
Driicken Sie die Scroll-Taste zum Anpassen der Lautstarke
anschlieBend nach oben oder unten, und drlicken Sie dann zum
Speichern auf ,OK". Wenn Sie ,Zurlick” auswahlen, bevor Sie ,OK*
dricken, wird der Horer auf die Originaleinstellungen zurlckgesetzt.
Wenn Sie ,,Zurlick” auswahlen, nachdem Sie auf ,OK" gedrtickt
haben, gelangen Sie zurtick zum Ment. Wenn Sie erneut ,,Zurlick”
auswahlen, gelangen Sie zum Hauptbildschirm zurtck.



Auf weitere Anpassungsoptionen kdnnen Sie in Windows
oder lhrer Softphone-Anwendung Uber die Lautstarkeregelung
zugreifen.

Lautstiarke des Ruftons anpassen

Wenn Sie sich nicht in einem Gesprach befinden, driicken Sie
auf die Taste + bzw. - (7) an der Seite des P240. Oder wahlen
Sie mithilfe der Funktionstaste unter ,Option* auf dem Bildschirm
die Ruftonanzeige aus und passen Sie die Lautstéarke mithilfe
der Tasten zum nach oben und nach unten Scrollen (6) an. Die
Lautstarkeregelung wird auf dem LCD-Bildschirm angezeigt.

Um die Lautstérke des Ruftons anzupassen, wenn kein

Anruf aktiv ist, wahlen Sie das Menu (5), markieren Sie den
Rufton mit der Scroll-Taste (6), driicken Sie ,Auswéahlen” (5)
und verwenden Sie die Scroll-Taste (6), um ,Lautstarke” zu
markieren und auszuwahlen. Driicken Sie die Scroll-Taste zum
Anpassen der Lautstéarke anschlieBend nach oben oder unten,
und drlcken Sie dann zum Speichern auf ,OK*. Wenn Sie
LZurdck” auswahlen, bevor Sie ,OK* driicken, wird der Horer
auf die Originaleinstellungen zurtckgesetzt. Wenn Sie ,Zurtick”
auswahlen, nachdem Sie auf ,OK* gedrtickt haben, gelangen
Sie zurtick zum Men(. Wenn Sie erneut ,,Zurlick” auswéahlen,
gelangen Sie zum Hauptbildschirm zurtck.

Sie kdnnen den Rufton auch ein- oder ausschalten, indem Sie im
Rufton-Men die Option ,Rufton An/Aus” wahlen.

Verwenden des Lautsprechers

1 Dricken Sie die Lautsprechertaste (8). Die Audiofunktionen
werden auf die im Horer integrierten Lautsprecher Ubertragen.

2 Um die Audiofunktionen wieder auf den Horer zu Ubertragen,
driicken Sie die Lautsprechertaste erneut.

Wenn Sie die Taste zur Gesprachsbeendigung drlicken, wird der
Anruf beendet und der Horer befindet sich beim nachsten Anruf
wieder im Hérer-Modus.

Um die Lautstérke der Lautsprecher anzupassen, wenn kein
Anruf aktiv ist, wahlen Sie das MenU (5) aus, markieren Sie mit
der Scroll-Taste (6) die Lautstarke bei schnurlosem Gebrauch
und drticken Sie ,Auswahlen” (5). Drlicken Sie die Scroll-Taste
zum Anpassen der Lautstarke anschlieBend nach oben oder
unten, und driicken Sie dann zum Speichern auf ,OK". Wenn
Sie ,Zurlick” auswahlen, bevor Sie ,OK" drlicken, wird der Horer
auf die Originaleinstellungen zurlickgesetzt. Wenn Sie ,,Zurtick”
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auswahlen, nachdem Sie auf ,OK" gedrlickt haben, gelangen
Sie zurlick zum Menu. Wenn Sie erneut ,.Zuriick® auswahlen,
gelangen Sie zum Hauptbildschirm zurlck.

Achten Sie darauf, dass Sie den Lautsprecher nicht einschalten,
wenn Sie den Horer an |hr Ohr halten. Falls Sie den Horer
ablegen, wechseln Sie wieder in den Horer-Modus, bevor Sie den
Horer an Ihr Ohr halten.

Halten Sie den Hoérer nicht an Ihr Ohr, wenn das Telefon klingelt,
da der Rufton sehr laut ist (der zweite Rufton ist erheblich leiser
und der Horer kann bei diesem Ton normal verwendet werden).

Einen Anruf auf Halten setzen, um einen
zweiten Anruf zu tatigen (falls dies vom
Softphone unterstiitzt wird)

1 Drlcken Sie die Taste zum Senden/Beantworten (2), wahlen
Sie ,,Optionen” (3) und anschlieBend mit der Scroll-Taste (6)
,2Halten* aus. Wahlen Sie dann wie gewohnt die 2. Nummer.

2 Um den 2. Anruf zu beenden, drlicken Sie einfach die Taste
zur Gesprachsbeendigung (4). Der Horer wird automatisch
zum ersten Anruf wechseln.

Wechseln zwischen Anrufen, die auf Halten
gesetzt sind (falls dies vom Softphone
unterstiitzt wird)

1 Wahlen Sie ,Optionen” (3) und anschlieBend mit der Scroll-
Taste (6) ,Flash“ aus. Markieren Sie anschlieBend mit der
Scroll-Taste (6) den Anruf, den Sie entgegennehmen mdchten
und wahlen Sie ,Fortsetzen” (7).

Andern der Spracheinstellungen

1 Das P240 unterstitzt 11 Sprachen. Um eine andere Sprache
einzustellen, wéahlen Sie ,MenU* (3) und markieren Sie
mit der Scroll-Taste (6) ,Sprache”. Wahlen Sie ,Sprache”
(8), markieren Sie mit der Scroll-Taste (6) die gewUlnschte
Sprache und drlicken Sie ,,Auswahlen” (3), um diese Sprache
auszuwahlen. Dricken Sie ,Zurtck” (5), um Uber das Menu
zum Hauptbildschirm zurtckzukehren.



4 Fehlerbehebung

Zurlcksetzen des P240

Falls das P240 zurlickgesetzt werden muss, gehen Sie wie folgt vor:
1. Trennen Sie das USB-Kabel des P240 vom USB-Anschluss Ihres Computers.
2. Verbinden Sie das USB-Kabel mit dem USB-Anschluss Ihres Computers.

Ich hére immer den Klingelton von
Lync, wenn ich die Lautsprechertaste
driicke. Ich kann nicht ausschlieBlich
Musik Uber die Lautsprecher
streamen.

Die Lautsprechertaste dient dazu, Lync auBerhalb von Gesprachen zu deaktivieren, wenn Sie
Musik an den Handhorer-Lautsprecher streamen méchten, installieren Sie die Plantronics Spokes-
Software und deaktivieren Sie in der Registerkarte ,Einstellungen® im Plantronics Control Panel die
Option zur Verwendung des Lync-Klingeltons.

Ich erhalte keine Anrufer-1D

Uberpriifen Sie die Kompatibilitét Ihres Softphones Das P240 erhalt keine Anrufer-ID von Avaya
One-X oder Cisco IP Communicator.

Ich kann keine Anrufe tatigen.

Uberpriifen Sie die Kompatibilitat lhres Softphones Cisco IP Communicator unterstlitzt keine
Anrufe Uber das P240

Ich kann wahrend eines Anrufes Uber
das Tastenfeld keine MenuUs aufrufen
oder Informationen eingeben

Uberpriifen Sie die Kompatibilitat Ihres Softphones Verwenden Sie das Tastenfeld Ihres
Softphones. Manche Softphones unterstiitzen kein Mehrfrequenzwahlverfahren wahrend eines
Anrufes. Avaya One-X untersUtzt keine Mehrfrequenzwahlverfahrensténe von externen Geraten
wahrend eines Anrufs.
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NEED MORE HELP?

plantronics.com/support

Plantronics, Inc.

345 Encinal

Santa Cruz, CA 95060
United States
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