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enables easy communication

ProCall Business

Unified Communications & CTI fir kleine Unternehmen

Die Kommunikation von Unternehmen, intern wie extern,
wird immer vielfaltiger. Mit ausgewahlten UC-Funktionen
und klassischer CTI bietet ProCall Business Anwendern
in kleinen Unternehmen Flexibilitat fur die tagliche
Arbeit. Sei es vom Arbeitsplatz oder von unterwegs aus,

ob uber PC, Laptop, Tablet oder Smartphone -ProCall
Business vereint wichtige Kommunikationswege in einer
einzigen Anwendung.
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enables easy communication

Das All-in-One Paket

Moderne Kommunikation mit einfacher Inbetriebnahme und flexibler Lizensierung.

Die wichtigsten Vorteile im Uberblick

ProCall Business
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« Intuitive und einfache Steuerung des Telefons
Uber den PC, beispielsweise mit Hotkey-Wahl
« Unkomplizierte Kommunikation tiber den PC mit Hilfe

| © suchbegriff oder Ruftummer eingeben! v des Softphones - sicher und unabhiangig vom Arbeitsort
« Verflig- und Erreichbarkeiten von Kollegen auf einen Blick
SUCHEN FAVORITEN JOURNAL UNBEARBEITET GEPLANT erkennen, dan k Prﬁsenz-Management
MARKETING ~ « Wichtige UC-Funktionen wie Audio/VideoChat

und TextChat

« Zusammenarbeit durch Teilen von Bildern,
Dateien und Bildschirmfreigabe

« Microsoft 365 Integration (ehemals Office 365)
ermoglicht die Anbindung der Kontakt- und
Kalenderdaten direkt aus der Microsoft 365 Cloud

« Suche von Kontaktdaten in angebundenen
Datenquellen wie Active Directory
oder Telefonbuch.
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Nadine Neumann

& oD H H 0 @ ® Homeoffice Mi+Do « Bereits enthalten ist die Anschaltung gangiger
. Telefonanlagen fiir CTI und Softphone
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« Anbindung der App liber das Service Portal
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READY FOR

Anrufe

Microsoft 365

JETZT BEI Laden im
> Google Play ’ App Store

Alle technischen Informationen immer aktuell!
support.estos.de
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